A E ADVISORS ZALOZENO
BRNO 1991
g ] X
A
X i

Tvorba strategického
planu rozvoje mésta

Ing. Jan Havranek, Ph.D., MBA, MPA
odborny garant, AQE advisors, a.s.

. ve 'ﬂ’ Jr'
Libcice, 5. 3.2018 é

-t

---------
i R T s S



STRUKTURA PREZENTACE
‘ Uvod do strategického Fizeni
‘ Ramcovy postup prace

‘ Priklady a faktory uspéchu



UVOD DO STRATEGICKEHO RIZENI



Principy strategického mysleni a
jejich vyznam

Uspésny manaZer by mél byt schopen:

= Myslet v Case - schopnost predvidat sily a vlivy, které ptisobi
na vyvojovy proces.

= Myslet v hierarchii - manazer je schopen strukturovat
objekt, ktery je predmétem jeho poznani a mysleni a to
vécne, casove, organizacné

= Myslet v prostoru - brat v uvahu sily a vlivy, které existuji
ve vnéjSim prostredi tj. dimenze prostredi - strategickeé
subjekty a procesy majici vztah k manaZzerovi
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Urovné manazerského rizeni a
rozhodovani

Intuice

- Formulovani vize

Obcan - ,,zakazniik“

_ Strategické planovani

Strategické smérovani

Konkrétnéjsi cile

Rizeni zdroja

_Taktické planovani

Kazdodenni
chod == |mplementace a
operativni fizeni
Logika



Strategicke r
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rizeni vs.

» Urcovani a hodnoceni novych cilii a
strategii

» Nové cile a strategie jsou diskutabilni a
sporné, zkusenosti s jejich realizaci jsou
minimalni

» Cile maji celoploSny vyznam a platnost

» Ridici pracovnici musi mit celkovy rozhled
a maji byt orientovani na okoli mésta

» Vysledky dosazenti cilii zhodnotitelné aZ s
delSim ¢asovym odstupem

» Minula zkusenost je pro ,novou hru“
vétSinou irelevantni, problémy jsou Spatné
strukturované a unikatni. Nutna kreativita
rizeni a neomezené usili.

N/ 4

Operativni rizeni

» Cile odvozeny od jiz vytvorenych
vysSich cili

» Cile ovlivnény zkuSenosti s minlym
vyvojem

» Cile jsou zadavany formou subcili a
prirazovany jednotlivym funk¢nim
jednotkam

» Ridici pracovnici jsou uzce spojeni
se svou funkci, pripadné profesi

» Vysledky ridici prace hodnoceny
okamzité po dosazeni cile

» Pravidla hry jsou dobre znama,
problémy jsou strukturované a
opakované. Lze uplatnit standardni a
rutinni pristupy.



Principy strategického mysleni a
jejich vyznam

* Princip variantnosti strategii

* Princip permanentnosti praci na tvorbé strategie
= Princip systémovéeho pristupu

= Princip tvurciho pristupu

= Princip interdisciplinarity

= Princip védomi prace s rizikem a casem

= Princip koncentrace zdroju
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Priklad: princip permanentnosti
strategického rizeni

Prace na strategii je
permanentni proces a nikdy
v/ CAS
nekonci - —_— >

DESTABILIZACNI
FAKTORY |

Je treba stale sledovat vyvoj
faktoru ovliviujicich
strategii

Sledovani odchylek od
strategického planu

Pocatecni
stav

STABILIZACNI
FAKTORY




Systém dokumentu strategického
a programoveého charakteru

EU, OECD, OSN

mezinarodni dokumenty
——
CESKA REPUBLIKA

narodni dokumenty

-

KRAJE A NUTS 2

regionalni dokumenty

OBLASTI, AGLOMERACE,
MIKROREGIONY
vE. ITI, IPRU, MAS (CLLD)

MESTA A OBCE
mistni dokumenty
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SMART cile- indikatory strategie

= S - stimulating”
= M - ,measurable”
= A - acceptable”

= R - realistic”

= T- timed“

15.10.2012 PRAHA (MEDIAFAX) - Vlada si
zaslouZzi velkou kritiku za nesplnéné body z
protikorupc¢ni strategie na roky 2011 a 2012.
Na pondélnim prazském zasedani Rady
Platformy pro transparentni verejné zakazky
to rekla mistopredsedkyné vlady Karolina
Peake (LIDEM).

Prozradila, Ze v poslednich tydnech bylo na
jednani kabinetu Petra Necase (ODS) dusno
kvili plnéni protikorup¢ni strategie vlady za
posledni dva roky. Peake je nespokojena, Ze se
nepodarilo prosadit fadu priorit, jako jsou
zakon o urednicich, zlepSeni svobodného
pristupu k informacim, ....
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Vybrane vysledky vyzkumu aplikace
strategického rizeni ve mestech

= (Cilova skupina: politici, starostové
* Vzorek: 218 respondentu

Mate na uradé zaveden Obdobi trvani strategie
systém strategického
s Vé .
Fizeni ? 1 rok
M 3 roky
nevim 3% m5let
NE - 89 W déle
ANO 89%

T T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Posileni spolecenské a humanitni
dimenze pri reseni
vyzev a prilezitosti 21. stoleti

1 2 3 4
CLOVEK CLOVEK CLOVEK CLOVEK
A SPOLECNOST A PROSTREDI A EKONOMIKA A SPOL. SYSTEM
(\ Globalizace @/. Vzdélavani \ Participace
& Regionalizace ’ '
% Digitalizace #\y grcbl;i;rel:‘tiura " :('L‘I)::i"" © ochrana IPR

& Virtualni Realita
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L) s Média & soc. sité ? ?r Creative City Design A
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il IMI m fﬁ. Demografie @ Udrzitelnost Kreativni ﬂ Systém VaVal
- g ekonomika
Q Zdravi Virtualni Digitalni $ Odpovédnost org.
@ ravi propojeni ekonomika & Vaval
it ické = Evidence based
] Migrace Taa' Fyzické Podnikani - gz’ ‘
lli iﬁ & ‘ l propojeni & Etika — policy
Klastrovani ﬁ v
Verejné

& sitovani Is sluzby

o s
Rovné prileZitosti Zivotni
muzl a Zen prostiedi
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Diskuse
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RAMCOVY POSTUP PRACE



Postup a faze tvorby SP - ramcoveé

» Urceni casového obdobi dokumentu N
» Vazba na vyssi strategické dokumenty - _1‘ o pOStup
» Financni alokace zdroju ]

1. Organizacni priprava

N

i Tvorba Profilu (analyza
faze vnéjsiho/vnitrniho prostredi)

\

R
ﬁ

Definovani vize, cilu, opatireni

Vytvoreni Ak¢niho planu
Vytvoreni Rozpoctového vyhledu
Medializace

Implementace

Evaluace a monitoring
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Zpétna vazba a aktualizace



Ramec zakazky

Cilem zakazky je tvorba strategického planu rozvoje mésta.

Zvoleny postup zakazky v jednotlivych etapach:

AQE

Etapa 1 - Priprava strategického planu (zpracovani a
schvaleni Zakladniho dokumentu )

Etapa 2 - Analyza mésta a realizace pruzkumu mezi
zajmovymi skupinami a verejnosti

Etapa 3 - Tvorba rozvojového strategickeho planu a
akcniho planu

Etapa 4 - Implementace strategického planu

Etapa 5 - Vzdélavani (ivodni a zavérecné setkani, Skoleni
zastupiteli mésta)
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Metody prace

= Kkomunitni metoda
opakované diskuze s mistnimi predstaviteli, kteri
se pod vedenim zpracovatele do velké miry na pripravé
strategického planu podileji

= expertni metoda
postavena ryze na odborném (expertnim) posouzeni
problému a jeho dalsiho vyvoje v budoucnosti

= delfska metoda
postupném zjiStovani a porovnavani nazort experti
o budoucim vyvoji zvolené oblasti (osobni pohovory,
anonymita)

*= brainstorming
specificky zpisob usporadani diskuse k vymezenému
problému, potlacujici zabrany tvorivého mysleni,
skupina je schopna ve stejném Case vyprodukovat
vice napadi nez jednotlivec
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Navrh vize, strategickych cilu
(oblasti) a pracovnich skupin

Vstupni brana (predstava zadouciho
budouciho cilového stavu)

VIZE

zakladni pilife rozvoje mésta
STRATEGICKE v horizontu (cca 7 let)
CILE

formuluji zplsoby napliovani
vize a cilli ve stifednédobém
obdobi (4-7 let)

soubor aktivit k ur¢itému
opatreni (ak¢ni karty)
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Predbézny harmonogram

Zahajeni realizace zakazky

Analyticka cast - komplexni pohled
na meésto, analyza prostredi, Setfeni mezi obcany

Navrhova cast - vize, cile, opatreni, aktivity -
potencial meésta ve spolupraci s pracovnimi
skupinami

Tvorba akcéniho planu s provazbou na rozpocet
mesta

Implementace strategickeho planu a ukonceni e
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PRIKLADY A FAKTORY USPECHU
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Kritické faktory USPECHU
strategického rizeni

Jasné formulovana vize
Perfektni analyza prostredi
Definovani jasnych a méritelnych cilt

Zapojeni zastupcu formalni i neformalni organizacni struktury
Diisledna komunikace

Formulace implementacniho planu

Rizen{ zmény

Evaluace
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Kritické faktory NEUSPECHU
strategického rizeni

= Neschopnost sledovat makrotrendy (T + X let)
= Chybna analyza soucasného stavu

= Zameéna strategického a operativniho rizeni

= Absence VIZE

= Nerealiticke cile

= PriliSna pozornost na detaily o

= Rezignace na strategii - reSeni /
projektu a opatreni.... \

*= Nedisledna implementace
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= Slozitost strategického dokumentu »
= Mnoho strategickych cilt ‘\
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DEKUJI ZA POZORNOST

28



